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تاریخ پذیرش: تاستان ۱۳۸۸ 


دسترس پذ بری و زوال استنادهای اینتر نتیی در محله‌های دسترسی 
آزاد نمایه شده در [5]: بک مطالعه موردی 


از طریق استناد. پژوهشگران با سخاوتمندی 
به دین خود نسبت به پیشگامان اعتراف می کنند 
(300 :2003 31۲ تک ۲اععوون)) 


پژوهش حاضر دسترس پذیری و زوال استنادهای اینترنتی ۵ مجله دسترسی آزاد نمایه شده در 
[9[ را بررسی کرده است. این پژوهش کاربردی و از دسته پژوهش‌های توصیفی و سنجش کمی 
محسوب می‌شود. جامعه آماری پژوهش حاض ۷۴۸ مقاله منتشر شده در ۵ مجله دسترسی آزاد 
نمایه شده در 8 از ابتدای سال ۲۰۰۲ تا پایان سال ۲۰۰۷ است. سپس» از این تعداد مقاله 
با گزاری " شده تمام استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها) استخراج گردیده و ۳۷۳۴ استناد اینترنتی 
منحصر به فرد بدست آمد. بررسی‌های آماری و انجام محاسبه با استفاده از آمار توصیفی صورت 
گرفت و برای رسم جداول‌ها و نمودارها نیز از نرم‌افزار اکسل " ۲۰۰۷ استفاده شده است. یافته‌های 
پژوهش نشان داد که در اولین بررسی» از کل ۳۷۳۴ استناد اینترنتی مورد مطالعه» 1۷۳ دسترس پذ یر 
بوده و ۸۲۷ زوال داشته است که با جستجوی استنادهای اینترنتی گم شده در مرورگر اینترنتی» 
آرشیو اینترنتی» و موتور جستجوی گ وگل میزان دسترس‌پذیری از ۷۳/ به /۸٩‏ افزایش یافت و 


میزان زوال نیز از ۸۲۷ به ۱۱ کاهش پیدا کرد. بررسی استنادهای اینترنتی از جنبه دامنه و فایل 


۱ کارشناس ارشد کتابداری و اطلاع‌رسانی جطروه. اتقصطرع (1)2 20162001 حصه جح 
۰ عضو هیأت علمی گروه کتابداری و اطلاع‌رسانی دانشگاه آزاد اسلامی واحد همدان (نویسنده مسئول مکاتبات) 
1.00۲ تقصطرع (1)6عه/01 15121 .211 
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۱۸۰ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲ سال ۱۳۸۸ 


نشان داد که دامنه 1361. با 1۹۶ دسترس‌پذیری (۸۴ زوال) دارای بیشترین دسترس‌پذیری بوده و با 
ثبات‌ترین دامنه می‌باشد. همچنین» فایل ۳1۳ با ۸٩۳‏ دسترس‌پذیری (۸۷ زوال) دارای بیشترین 
دسترس‌پذیری بوده و با ثبات‌ترین فایل است. افزون بر آن» یافته‌ها نشان داد که پیام خطای ۴۰۴ 
(یافت نشد) با ۸۴۳ بیشترین پیام خطا بوده و میانگین نیم‌عمر استنادهای اینترنتی ۸ سال و ٩‏ ماه 
است. در پایان پيشنهادها و راهکارهایی برای کاستن از پدیده زوال ارائه شده است. 
کلیدواژه‌ها: اینترنت‌پژوهی؛ مجله‌های دسترسی آزاد؛ استناد؛ استنادها اینترنتی؟ نیم‌عمر؛ 


زوال 


معد مه 


اینترنت یکی از مهمترین و پیچیده‌ترین اختراع‌های تاریخ بشر و بزر گترین و کامل‌ترین ابزار برای 
مبادله اطلاعات است. در دنیای مدرن امروزی» روزانه میلیون‌ها نفر به آن دسترسی دارند و برای هدف‌های 
متفاوتی (برقراری ارتباط با دوستان و خانواده سرگرمی تحقیق و پژوهش و جز آن) از آن بهره می‌برند 
(598 :2006 .له آء مصعت2ط۱۷]2 :359 :2000 مصتقصهی0)). 


با پیدایش اینترنت» متن کامل مقاله‌های منتشر شده در مجله‌های علمی به تدریج به صورت 
الکترونیکی و دسترسی آزاد در اختیار پژوهشگران قرار گرفته و اینترنت به یکی از مجراهای اصلی ارتباط 
علمی میان پژوهشگران تبدیل شده است (نوروزی» ۱۳۸۵: ۱۵). بنابراین» رفتار استنادی پژوهشگران تحت 
تأثیر قرار گرفته و به سوی استناد به منابع اینترنت به عنوان جدیدترین محمل اطلاعاتی کشیده شده است و 
روز به روز بر تعداد استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها ) مقاله‌ها افزوده می‌شود. به قول ژائو و لوگان ( :4 270 
61 :2006 ,له )6 مصمت2ط۱ :12 2002 ,صععم1) دلیل چنین افزایشی در تعداد استنادهای اینترنتی آثار 
علمی این است که اینترنت برای پژوهشگران به انتخاب اول در یافتن اطلاعات برای پژوهش‌های جاری» 
اکتشافات علمی و عقب نماندن از هم‌قطاران موسسه‌های دیگر تبدیل شده است. از طرف دیگر هزاران 
مجله دسترسی آزاد در اینترنت وجود دارد که به صورت رایگان قابل دسترسی هستند. این مسئله 
پژوهشگران را به سمت استفاده بیشتر و بیشتر از منابع اینترنت به عنوان یک محمل اطلاعاتی جدید برای 
پرمایه کردن پژوهش‌هایشان سوق داده است. در حال حاضر" ۳۵۶۳ مجله دسترسی آزاد از طریق راهنمای 
مجله‌های دسترسی آزاد " قابل دستیابی است. این راهنما یکی از جامع‌ترین راهنماهای مجله‌های دسترسی 
۵۴ 1۵50۲6۵ لمفهتنمنا :]۱ 


00( 
آمصام؟ وععمع م0 ۵۶ بوتماممتز 0۵1 3 


دوره دهم شماره ۰۲ سال ۱۳۸۸ دسترسی و زوال استنادهای اینترنتی در مجله‌های ۱۸۱ 


آزاد در جهان است که تمام حوزه‌های علمی را پوشش می‌دهد (2008 ,90۸1). از میان ۳۵۶۳ مجله 
دسترسی آزاد» بیش از ۲۰۰ مجله در ]15 نمایه می‌شوند (2004 ,آ18). که این مسئله پذیرش تدریجی 
مجله‌های دسترسی آزاد را در جوامع علمی و اهمیت انکارناپذیر آنها را در ارتباط‌های علمی نشان می‌دهد 
(2005 ,16005). از این رو پژوهش حاضر در نظر دارد به بررسی میزان دسترس‌پذیری و زوال استنادهای 
اینترنتی در مجله‌های دسترسی آزاد نمایه شده در 1٩‏ بپردازد. 
بیان مسئله 

مجله‌های دسترسی آزاد نمایه شده در ]9 منابع ارزشمندی برای متخصصان و پژوهشگران 
محسوب می‌شوند. مقاله‌های این مجله‌ها در بیشتر موارد در بر دارنده معتبرترین و تازه‌ترین اطلاعات 
تخصصی می‌باشند. ان مقاله‌ها که بیشتر توسط پژوهشگران و متخصصان برجسته حوزه‌های مختلف 
تدوین می‌شوند مبتنی بر استنادها ی علمی پیش از خود هستند. 

با نگاهی به مجله‌های دسترسی آزاد نمایه شده در 1٩]‏ در می‌يابيم که پژوهشگران بعد از پیدایش 
اینترنت» منابع انتشار یافته در اینترنت را به عنوان بخشی از منابع مورد استفاده برای ایجاد اثر خود مورد 
توجه قرار داده‌اند. که اين امر نشان دهنده رواج منابع اینترنتی به عنوان منابعی مستند و دارای اعتبار» در 
میان جامعه‌های علمی و دانشگاهی است. با وجود رایج بودن استفاده از استنادهای اینترنتی در مقاله‌های 
علمی» بیشتر پژوهشگران بر این باورند که نشانی‌های استناد شده در سال‌های قبل دیگر در سال‌های جاری 
قابل دسترس نیست. به علاوه سیاری از پژوهش‌ها (مانند ملع ی 0۷۵تاتصزنا :2000 رصتعصعن 
89 ,21 6 ۷۷2۵۵۵ :2007 برع تک 00۳ :2007) گرایش‌های تکران کننده‌ای را مطرح که یو اش 
باورند که استنادهای اینترنتی (نشانیها) در طی زمان به سرعت در حال ناپدید شدن هستند و با گذشت زمان 
به قدریج غیرقابل دسترس می‌شوند. 

زوال استنادهای اینترنتعی مشکل بزرگی است که بعد از پیدایش اینترنت» به دلیل ماهیت پویا؛ متغیر 
و متزلزل این محیط مجازی به یک نگرانی بز رگ برای پژوهشگران تبدیل شده است. از آنجایی که استناد 
اساسی‌ترین عنصر یک مقاله است. زوال (غیرقابل دسترس شدن) آن نیز به نوعی زوال اساسی‌ترین عنصر 
مقاله محسوب می شود. از طرف دیگر با وجود پژوهش‌های انجام شده. راهکاری عملی برای حل این 
مشکل نگران کننده ارائه نشده است. از این رو پژوهش حاضر تلاش می کند تا ضمن مشخص کردن میزان 
دسترس پذیری و زوال نشانیهای استناد شده. دلیل زوال استنادهای اینترنتی را شناسایی کرده و با استفاده از 


۱۸۳۲ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲ سال ۱۳۸۸ 


نیم‌عمر استنادهای اینترنتی که رایج‌ترین ابزار برای محاسبه و تخمین میزان زوال نشانی‌ها است- نیم عمر 
منابع اینترنتی استناد شده را تعیین کند. در پایان نیز پيشنهادها و راهکارهایی برای جل وگیری از زوال 
نشانی‌ها و دسترسی دائمی و همیشگی به استنادهای اینترنتی ارائه خواهد شد. 
طرح پژوهش 

هدف اصلی پژوهش حاضر مطالعه دسترس‌پذبری و زوال استنادهای اینترنتی در مجله‌های 
دسترسی آزاد نمایه شده در 18 است. برای دستیایی به این هدف. تمامی استنادهای اینترنتی مقاله‌های 
منتشر شده در مجله‌های مورد بررسی از ابتدای سال ۲۰۰۲ تا پایان سال ۲۰۰۷ تجزیه و تحلیل شد. دیگر 


هدف‌های این پژوهش را می‌توان به صورت زیر دسته‌بندی: 
- تعیین توزیع فراوانی استنادهای اینترنتی و محاسبه میانگین تعداد استناد اینترنتی برای هر مقاله؛ 
- تعیین میزان دسترس پذیری و زوال استنادهای اینترنتی» 
- تعیین وضعیت استنادهای اینترنتی قابل دسترس» 
- شناسایی پیام‌های خطا در استنادهای اینترنتی غیر قابل دسترس» 
- مطالعه دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی بر اساس نوع دامنه ؛ 
- مطالعه دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی بر اساس نوع فایل» 
- محاسه نیم عمر استنادهای اینترنتی» 


از جمله هدف‌های نهایی پژوهش حاضر آگاه کردن سردبیران ویراستاران و پژوهشگران از میزان 
دسترسپذیری و زوال استنادهای اینترنتی در مجله‌های دسترسی آزاد است. آگاهی از اين مسئله می‌تواند 
مجله‌های علمی را از پدیده تهدید کننده زوال -که به نظر می رسد نگرانی بزرگ پژوهشگران است- در 
امان نگاه دارد. از جمله دیگر هدف‌های آرمانی اين پژوهش ارائه پيشنهادها و راهکارهایی برای جل وگیری 


اتژوال تضات ها و رش دای و همشگی نه استادهای شر نکن اسخ: 


بر اساس هدف‌های یاد شده» این پژوهش به پرسش‌های زیر باید پاسخ دهد: 


1 ۰ 
۱ 
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۱. توزیع فراوانی استنادهای اینترنتی و میانگین تعداد استناد اینترنتی برای هر مقاله چگونه است؟ 


4 


. میزان دسترس پذیری و زوال استنادهای اینترنتی چگونه است؟ 

۳ وضعیت استنادهای اینترنتی قابل دسترس چگونه است؟ 

۴ پیام‌های خطا در استنادهای اینترنتی غیر قابل دسترس چگونه است؟ 

۵ وضعیت دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی از نظر نوع دامنه چگونه است؟ 
۶ وضعیت دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی از نظر نوع فایل چگونه است؟ 
۷ نیم‌عمر استنادهای اینترنتی چگونه است؟ 


این پژوهش کاربردی و از دسته پژوهش‌های توصیفی و سنجش کمی (کتاب‌سنجی. وب‌سنجی؛ 
علم‌سنجی و اطلاع‌سنجی) است. پژوهش به روش تحلیل استنادی با رویکرد وب‌سنجی انجام شده است. 
چرا که پژوهش حاضر میزان استفاده از وب (استناد اینترنتی) را تحلیل کرده است. تحلیل استنادی یکی از 
شیوه‌های کتاب‌سنجی می‌باشد که پژوهشگران از آن برای تحلیل و ارزیابی متن‌های مختلف مانند نشریه‌ها؛ 
پایان‌نامه‌ها و جز آن استفاده می‌کنند. این روش با فرمول‌های ریاضی. محاسبات و تحلیل‌های آماری 


مفصل سر و کار دارد (رونالد» 2۱۳/۹ #۷ 


جامعه آماری پژوهش حاضر. مقاله‌های منتشر شده در ۵ مجله دسترسی آزاد نمایه شده در 15 از 
ایتدای سال ۲۰۰۳ تا پایان سال ۲۰۰۷ است. که این مجله‌ها عبارتند از: 
(1۳) امصاه! متمممع۱۱ لحصمتامصماص؟ مه -طهتههومک؟ ممتامصزمص :1 
(1۷۲۸) 0012010 وف اجان ۱۷۲۵۵1621 مفط ۶ اقصتتامز .2 
(لب]1) اقصتاه1 بح ملنانا 3 
(1۸895) مم)ملباصزه افتممو مه فعلامزمم9 ۸1116121 ۵ متام[ .4 
(11۳۸) ۱۷60۲616 اومزعما0ط0/ز5 ۵۶ اقصرتتامل طوز1۳ .5 
دلیل انتخاب مجله‌های پیش گفته به عنوان جامعه پژوهش اعتبار بین‌المللی مجله‌هاء نمایه شدن در 
موسسه اطلاعات علمی(151) و راهنمای مجله‌های دسترسی آزاد (0۸۵) است. از دیگر ملاک‌های به 
کار رفته در انتخاب مجله‌هاء زبان (انگلیسی زبان بودن) و حوزه (علوم اجتماعی) است. گرچه مجله‌هایی 


مانند اومام»ووط کنوزهم۹ دمتع‌صوتن 46 )129-16۷5 و جز آنها نیز در میان مجله‌های دسترسی آزاد 


۱۸۴ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲» سال ۱۳۸۸ 


نمایه شده در 151 در حوزه علوم اجتماعی حضور داشتند اما به دلیل زبان (غیر انگلیسی بودن) انتخاب 


نشد ند. 


دوره ۶ ساله (۲۰۰۲-۲۰۰۷) برای مطالعه دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی» به این دلیل 
انتخاب شد که به گواه بسیاری از پژوهش‌ها ( :2007 ,عل( ‏ 005 :2007 برع عگ انز 
09 ,۵1 6 ۰)۷۷۵۵06۲ تعداد استنادهای اینترنتی مقاله‌ها از سال ۲۰۰۰ به بعد افزایش محسوسی داشته و 


همچنین مقایسه نیم‌عمر منابع اینترنتی در طول زمان (دوره ۶ ساله) ارزشمندتر خواهد بود. 


برای گردآوری داده‌ها از اینترنت استفاده شد. ابتدا از آرشیو مجله‌های مورد بررسی به جز 
مواردی مانند یادداشت سردبیر» گزارش‌هاء معرفی کتاب و نقدهاء تمام مقاله‌های منتشر شده طی سال‌های 
۲ تا ۲۰۰۷ با رگذاری و ۷۴۸ مقاله بدست آمد. از ۷۴۸ مقاله دانلود شده تمام استنادهای اینترنتی 
(نشانی‌ها) استخراج و۳۷۳۴ استناد اینترنتی منحصر به فرد بدست آمد. سپس برای بررسی میزان 
دسترس‌پذیری و زوال نشانی‌ها از طریق کنترل مستقیم استنادهای اینترنتی اقدام» و کل ۳۷۳۴ نشانی 
موجود. در اینترنت بررسی شد تا مشخص شود که نشانی‌های استناد شده هنوز فعال و قابل دسترس هستند 
يا خیر؟ 

نشانی‌هایی که به طور مستقیم به اطلاعات استناد شده منجر می‌شد. دسترس‌پذیر و پایدار تلقی 
شدند. اما هنگامی که دستیابی مستقیم و بی‌واسطه به نشانی‌های استناد شده با خطا مواجه می‌شد تلاش‌هایی 
صورت گرفت تا مشخص شود که نشانی‌های گم شده هنوز در محیط اینترنت وجود دارند یا خیر؟ بنابراین 
برای پیدا کردن استنادهای اینترنتی گم شده. از روش‌های متداولی که در برخی پژوهش‌های قبلی (مانند 
3 ,13170 تک 259671۷)) مورد استفاده قرار گرفته بود» استفاده شد. ابتدا با وارد کردن نشانی در مرورگر 
اینترنتی و آرشیو اینترنتی" به جستجوی نشانی گم شده اقدام گردید. اگر مطلب استناد شده یافت نمی‌شد؛ 
در مدت زمان محدودی (۱۵ دقبقه برای هر نشانی گم شده) تلاش می‌شد تا با استفاده از موتور کاوش 
گوگل. اطلاعات گم شده پیدا شود. دلیل انتخاب گوگل به عنوان موتور کاوش در این فرایند. تعداد زیاد 
و تنوع اسنادهایی است که دسترسی به آنها از طریق گ وگل فراهم می‌شود. همچنین به اين دلیل که بسیاری 


از پژوهشگران بر اين باورند که رتبه‌بندی بر اساس ربط در موتور کاوش گوگل برای جستجوهای 


آرشیو اینترنتی (1۷7/۷۷.۵۳00176.02) یک موسسه غیر انتفاعی عمومی و رایگان است که برای ساختن کتابخانه اینترنتی با 


هدف ارائه دسترسی پایدار و داتمی به منابع اینترنتی ایجاد شده است. 
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گوناگون کارآمدتر است. بنابراین جستجوها تا ۵ بار با ترکیب‌های گوناگونی از عنوان‌ها» کلیدواژه‌ها؛ 
نام‌های پدید آورندگان و اطلاعات منبع استناد شده انجام شد. در صورتی که در هیچ یک از این 
جستجوها؛ منبع مورد استناد در ۲۰ نتیجه اول پیدا نمی‌شد. آن منبع غیر قابل دسترس محسوب می‌شد. 

در اين پژوهش, بررسی‌های آماری و انجام محاسبه‌ها با استفاده از آمار توصیفی صورت گرفته و 


جهت رسم جدول‌ها و نمودارها نیز از نرم‌افزار اکسل ۷ استفاده شد. 


پیسینه پژوهس 

بررسی و جستجوی نگارندگان مقاله در منابع مختلف چاپی و الکترونیکی و همچنین پایگاه‌های 
اطلاعاتی مختلف نشان داد که تا کنون در ایران هیچ پژوهشی درباره دسترس‌پذبری و زوال استنادهای 
اینترنتی انجام نشده است. از این رو به تعدادی از پژوهش‌های انجام گرفته در خارج از کشور اشاره خواهد 
شد. 

هارتر و کیم (1996 ,نک ک ۳1۵:107) یکی از اولین پژوهش‌ها را درباره دسترس‌پذیری و زوال 
نشانی‌ها انجام دادند. آنها برای انجام مطالعه خود. از نشریه‌های پژوهشی الکترونیکی که بین سال‌های 
۳ تا ۱۹۹۵ منتشر شده بودند» ۴۷ نشانی منحصر به فرد را استخراج و بررسی کردند. بافته‌های پژوهش 
آنها نشان داد که در سال ۵ یک سوم (۳۱/) از نشانی‌ها غیر قابل دسترس شده است. 

جرمین (2000 ,61۳02[06)) دسترس پذیری ۶۴ نشانی استناد شده در ۳۱ مقاله مجله‌های دانشگاهی 
را توزاسی کر مجله‌های علمی مورد استفاده در این پژوهش از رشته‌های مختلفی بین سال‌های ۵ نا 
۷ انتخاب شده بودند. یافته‌های پژوهش او نشان داد که پس از گلشت ۳ سال. حدود ۸۵۰ نشانی‌ها؛ 
غیرقابل دسترس شده و پیام خطای 0 ۲۱۵۲ بیشترین پیام خحطا بوده است. 

مطالعه دیویس و کوهن (2001 ,0006 بک وذ۵) در مورد تأثیر وب بر رفتار استنادی 
دانشجویان رشته اقتصاد نشان داد که تعداد سندهای وبی استناد شده توسط دانشجویان از سال ۱۹۹۶ تا 
یعنی فقط ۸۵۵ از نشانی‌های استناد شده در مقاله‌های سال ۱۹۹۹ دسترس‌پذیر بوده و ۸۴۵ نشانی‌ها نیز 


دسترس‌پذیر نبوده است. 


۱۸۶ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲ سال ۱۳۸۸ 


دلاوال و همکاران (2003 .۵1 61 1(61127211) دسترس پذیری و زوال استنادهای ابنترنتی نشریه‌های 
پزشکی را مورد بررسی قرار داند. آنها برای انجام اين پژوهش بیش از ۱۰۰۰ مقاله منتشر شده در ۳ مجله 
علمی مهم آمریکا را انتخاب و بررسی کردند. یافته‌های اين پژوهش در مقایسه با پژوهش‌های یاد شده 
نتایج بهتری را نشان داد و مشخص کرد که در مجله‌های پزشکی» ۷ استنادهای اینترنتی دسترس‌پذیر 
بوده و ۸۱۳ نشانی‌ها نیز پیام خطا داشته و دسترس‌پذیر نبوده است. 

کاسرلی و بیرد (2003 ,170 تک 02956117) دسترس پذیری ۵۰۰ نشانی استناد شده در مقاله‌های ۳۴ 
مجله کتابداری و اطلاع‌رسانی را با دیدگاهی وسیع‌تر از پیشینیان خود بررسی کردند. دسترس‌پذیری و 
زوال نشانی‌ها نشان داد که ۵۴/۶ نشانی‌ها قابل دسترس بوده و ۸۴۵/۴ نشانی‌ها نیز غیر قابل دسترس بوده 
است. یافته‌ها همچنین نشان داد که میانگین استناد اینترنتی برای هر مقاله ۲/۵ استناد است. همچنین بیشتر 
نشانی‌های استناد شده در دامنه‌های "0۲2." و "0010." بوده و پیام خطای "قابل دسترس نیست "" رایج‌ترین 


پیام خطا بوده است. 


مک کان و همکاران (2005 ,.[ة 66 1000۷0) دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی مجله 
دی لایب" را بررسی کردند. یافته‌های پژوهش آنها نشان داد که در اولین بررسی 1۲۸ نشانی‌ها دسترس 
بوده است. زوال و ناپایداری اکثر نشانی‌ها به دلیل خطای ۴۰۴ و خطای ۵۰۰ بود. بررسی نیم عمر 
استنادهای اینترنتی نیز نشان داد که ميانگین نیم عمر منابع اینترنتی استناد شده در مجله دی لایب ۱۰ سال 
است. بافته‌ها همچنین حاکی از آن بود که دامنه "072." دارای ماند گاری بیشتری در مقایسه با دامنه 
۳ بوده و فایل‌های ۳01اه] و اسلش " از سایر فایل‌ها باثبات‌تر و ماند گارترند. 

دیمیتروا و بی و گجا (2007 ,38۵0 6 1(1۳01070۷2) در پژوهشی نشانی‌های استناد شده در حوزه 
روزنامه‌نگاری و ارتباطات را تجزیه و تحلیل کردند. بررسی دسترس‌پذیری و زوال نشانی‌ها نشان داد که 
تنها 7۶۱ استنادهای اینترنتی ثابت مانده و قابل دسترس بوده و 1۳٩‏ استنادهای اینترنتی غیر قابل دسترس 
شده است. یافته‌ها همچنین نشان داد که ميانگین نیم‌عمر منابع اینترنتی استناد شده در مجله‌های ارتباطات 


۷ است و دامنه "۲.0۲۵ با ۸۷۰ پیوندهای فعال. باثبات‌ترین دامنه بوده است. 


ات۸۷ ۱0 !1 
و1 2 
طوع61 3 
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گو و نگ (2007 ,۲2 گ 00) مانند کاسرلی و بیرد (2003 ,374 تک 02556717) پژوهش‌های 
خود را به حوزه کتابداری محدود نموده و دسترس‌پذیری و زوال نشانی‌های ۳ مجله معتبر کتابداری و 
اطلاع‌رسانی را طی سال‌های ۱۹۹۷ تا ۲۰۰۳ بررسی کردند. یافته‌های پژوهش آنها نشان داد که /۶٩‏ 
نشانی‌ها قابل دسترس و ۸۳۱ نشانی‌ها دسترسپذیر نبوده است. همچنین پیام خطای ۴۰۴ با ۸۵۶ بیشترین پیام 
خطا بوده و دامنه "60۲." با ۳۶/ پیوند فعال در مقایسه با سایر دامنه‌ها باثبات‌ترین دامنه بوده است. یافته‌ها 
همچنین نشان داد که میانگین نیم‌عمر استنادهای اینترنتی ۵ سال است. 

واگتر و همکاران (2009 .21 66 ۷۷2267) دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها) 
نشریه‌های مدیریت مراقبت بهداشتی را طی سالهای ۲۰۰۲ تا ۲۰۰۴ بررسی کردند. آنها برای انجام این 
پژوهش» ۲۰۱۱ نشانی منحصر به فرد را از ۵ مجله معتبر اين حوزه استخراج و بررسی کردند. این بررسی 
نشان داد که ۵۰/۷ نشانی‌ها دسترس‌پذیر بوده و 1۴۹/۳ نشانی‌ها نیز پیام خطا داشته و قابل دسترس نبوده 
است. یافته‌ها همچنین نشان داد که دامنه "609۲." و ۲.060 به ترتیب با ۸۶۸/۴ و ۸۶۱/۵ دسترس‌پذبری. با 


ثبات‌ترین دامنه بوده است. 


بررسی پژوهش‌های مورد مطالعه نشان داد که بین سال‌های دسترسی و زوال اینترنتی رابطه عکس 
وجود دارد» بعنی هر چه از زمان تولید مقاله و استناد به آن بگذرد دسترس‌پذیری به آن کمتر است. 


به راهکارهایی برای جل و گیری از زوال اینترنتی دست یافت. 


تجزیه و تحلیل بافته‌ها 

در پاسخ به سوال نخست پژوهش درباره توزیع فراوانی استنادهای اینترنتی(نشانی‌ها) و ميانگین 
تعداد استناد اینترنتی(نشانی‌ها) برای هر مقاله داده‌ها نشان داد که در کل مجله‌های مورد بررسی ۳۷۳۴ 
استناد اینترنتی وجود دارد که مجله 18 با ۱۴۰۳ (۳۷/) استناد اینترنتی دارای بیشترین و مجله 11۳1 با ۲۰ 
(۱/) استناد اینترنتی دارای کمترین میزان استنادهای اینترنتی بودند. بر اساس داده‌های جدول ۱ در ۷۴۸ 
مقاله بررسی شده ۳۷۳۴ استناد اینترنتی وجود داشت که میانگین ۴/۹ استناد اینترتی برای هر مقاله بدست 
آمد. مجله لا با ميانگین ۹/۲ استناد اینترنتی و مجله 11۳۷1با میانگین ۰/۳۵( کمتر از نیم) استناد اینترنتی به 


ترتیب دارای بیشترین و کمترین میانگین استناد اینترنتی برای هر مقاله بودند. 


۱۸/۸ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد 


جدول ۱. توزیع فراوانی استنادهای اینترنتی و میانگین 


11۴ 
۱۱۹ 
ل 11 
دندز۱۳ 
۷( 


کل مجله‌ها 


مقاله‌ها 


۵۶ 


۷۴۳۸ 


درصد 


۸ 
۹ 
۸ 
۴ 
۷ 


۳-۰ 


استنادهای 
اینترنتی 
۱۴۰۳ 


۹٩۳ 


۳۷۳۴ 
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ستناد اینترنتی برای هر مقاله 


درصد 


۳۷ 
۷ 
۳۲ 
۳ 
/ 
۳-۰ 


میاکتن استاه بر ی 


برای هر مقاله 
۶۷ 


۴۳/۵ 
۹/۲ 
۳/۷ 
۰/۳۵ 


۴/۹ 


* از آنجایی که عنوان کامل مجله‌ها بسیار طولانی است. لذا از عنوان اختصاری مجله‌ها استفاده شده است. 


در پاسخ به سوال دوم پژوهش مبنی بر میزان دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی. بافته‌ها 


نشان داد که در اولین بررسی از ۳۷۳۴ استناد اینترنتی بررسی شده ۸۷۳ (۲۷۳۲ نشانی) دسترسپذ‌پر بوده و 


۷ تشانی) زوال داشته و قابل دسترسی نبوده آفتنت: 


بر اساس داده‌های جدول ۲ بیشترین دسترس‌پذیری با ۸۲/ به مجله 1۸858 و بیشترین زوال با 7۶۵ 


به 7 اختصاص داشت. 


جدول ۲. دسترسپذیری و زوال استنادهای اینترنتی در اولین بررسی 


نشانی‌های قابل دسترس 


۱۰۶۳6/۷۶( 
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۳۷۳۴۹/۲۰۰ 
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همانطور که در جدول ۲ مشاهده می‌شود از ۳۷۳۴ استناد اینترنتی» ۲ مورد به طور مستقیم به 
اطلاعات استناد شده منتهی شده است. اما دسترسی مستقیم به ۱۰۰۲ استناد اینترنتی» با خطا مواجه شده 


است. وضعیت دسترس پذیری و زوال استنادهای اینترنتی بعد از جستجو (در مرور گر اینترنتی» آرشیو 


اینترنتی» و موتور کاوش گوگل) در جدول ۳ شان داده شده است. 


جدول ۳ دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی بعد از جستجو 


مجله نشانی‌های قابل دسترس نشانی‌های غیرقابل دسترس جمع کل 
1۳ ۱۲۴۵/۸۹ (۱۵۸)/۱۱ ۱۴۰۳/۱۰۰۱ 
۹٩۳6/۱۰۰( ۱۲۸6/۱۳( ۸۶۵)/۸۷( 1۸‏ 
11 (۷۱۸۵/۸۶ (۱۱۶6/۱۴ (۸۳۴0/۱۰۰ 
۳ (۹۵/) ۴۶۰ (۵/) ۲۴ (۴۸۴6/۱۰۰ 

9 (۸۵/ ۱۷ (۳)/۱۵ (۲۰6/۱۰۰ 
کل مجله‌ها (۳۳۰۵)/۸۹ (۴۲۹۲/۱۱ (۳۷۳۴6/۱۰۰ 


داده‌های جدول ۳ نشان می‌دهد که دسترس پذ بری استنادهای اینترنتی بعد از جستجوی موارد گم 
شده کر مور کر نهر تب آرشیی ایشز ی و موتون یو ی گوگل. از ۷۳/ به ٩۹‏ افزایش بافته و زوال 
استنادهای اینترنتی نیز از ۲۷/ به 1۱۱ کاهش پیدا کرده است. 

در پاسخ به سوال سوم پژوهش مبنی بر وضعیت استنادهای اینترنتی قابل دسترس نمودار ۱ ارائه 
شده است. داده‌های نمودار ۱ نشان می‌دهد که از ۳۳۰۵ استناد اینترنتی قابل دسترس» ۷۷/ در نشانی استناد 
شده ۸۱۶ از طریق موتور کاوش گوگل» ۸۵ در نشانی دیگری غیر از نشانی استناد شده» ۸۱ در آرشیو 


اینترنتی و ۱/ نیز با جستجوی نشانی گم شده در مرو گر اینترنتی دسترس‌پذیر بوده است. 


1۹۰ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲» سال ۱۳۸۸ 


در باخالا استناد شده پیدا شد نا 
با جستجوی باآ۲71 بیدا شد 8 
در آرشیو اینترنتی پیدا شد ۲ 
با استفاده از گ وگل پیدا شد 7 


در نالا دیگری پیدا شد تلا 


۷۷/ 


نمودار۱. وضعیت دسترس‌پذیری استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها) 


در مواردی که استناد اینترنتی غیر قابل دسترس بود» یک پیام خطا نیز به دنبال داشت که نمودار ۲ 
در پاسخ به سوال چهارم پژوهش مبنی بر پیام‌های خطا در استنادهای اینترنتی غیر قابل دسترس ارائه شده 
است. بر اساس داده‌های نمودار ۲» پیام خطای ۴۰۴ (یافت نشد) با ۴۳/ بیشترین پیام خطا بوده است و بعد 
از آن پیام حطای ۵۰۰ (خطای سرور)" با ۱۵ پیام خطای ۴۰۱ (غیرمجاز) "با 4/۱۴ پیام حطای ۴۰۳ (ممنوع 
شاه 7 ۴ پیام خطای ۴۱۰ (گم شاه اشت) با ۷۲ پیام خطای ۴۰۶ (قابل قبول نیست)" و۵۰۳ 
(سرویس قابل دسترس نیست) " هر کدام با ۱ خطاهایی بودند که هنگام زوال استنادهای اینترنتی در 


نشانی‌های غیرقابل دسترس با آنها برخورد شد. 


(0صا0؟ 0۲ظ معهدم) 404 1 
(امعه وهی 2500 
(0عمتمطنسمص 401 3 
(مم0:9:00) ٩403‏ 

(0«0ع) 3410 

(010ماععع2 امص) 406 ٩‏ 
(ماطمانه مها معزسهع) 503 7 
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خطای ۴۰۱ و ۴۰۳ به دلیل وجود نرم‌افزارهای "دیوار آتش "" مسئله فیلترینگ و محدویت‌های 
اینترنت در ایران است. اما دیگر پیام‌های خطاء مانند ۴۰۴ ۵۰۰ و جز آن ممکن است به دلیل حذف سایت 


استناد شده با انتقال اطلاعات استناد شده به سایت‌های دیگر باشد. 


بر ۷" ی 4 


۳ 


ی یر 


۳ ی 
تاه 9 4 
۰ 


نمودار ۲. پیام‌های خطا در استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها) غیرقابل دسترس 


نمودار ۳ در پاسخ به سال پنجم پژوهش درباره دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی از نظر 
نوع دامنه ترسیم شده است. دامنه نام منحصر به فردی است که برای شناسایی سایت‌های اینترنتی مورد 
استفاده قرار می‌گیرد» و هیچ دو سازمانی نمی‌توانند دامنه کات داشته باشند. نام دامنه بیشتر ببانگر این 
است که یک سایت حکومتی» دانشگاهی یا تجاری است. تعدادی از دامنه‌های معروف و پر کاربرد عبارتند 
[ 


0۳0. با 00: سازمان تجاری. 


۶ 00 با 26.: سازمان آموزشی. 


۱ عز 1 


۱۹۲ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲ سال ۱۳۸۸ 


9 0۷: سایت حکومتی رسمی 
9 0۵ سازمان‌ها (بیشتر غیرانتفاعی) 
9 26: پیشتر برای سازمان‌های شبکه‌ای به کار می‌رفت اما در حال حاضر توسط همه افراد 


می‌تواند استفاده شود (2006 ,.21 61 ۷1227202). 


در پژوهش حاضر دسترس‌پذیری و زوال ۵ دامنه معروف و پرکاربرد مورد بررسی قرار گرفت و 


اگر دامنه‌ای در هیچ یک از اين موارد نبود در مقوله «سایر» به حساب آمده است. 


درصد دسترس پذیری سس زوال اتت] دسترس بذبری 1۳۳ ۱ 


توت وازه ات اوه 20۷ 0 0۳/۰0 00 


نمودار ۳. دسترس پذ بری و وال استنادهای اینترنتی (نشانی‌ها) پر اساس نوع دامنه 


داده‌های نمودار ۳ نشان می‌دهد که بیشتر استنادهای اینترنتی» دارای دامنه "0۲8." می‌باشند» یعنی 
از ۳۷۳۴ استناد اینترنتی بررسی شده. ۱۰۰۱ استناد دارای دامنه "0۲8." هستند. این مسئله نشان می‌دهد که 
منبع بیشتر استنادهای اینترنتی پژوهش حاضر وب سایت‌هایی هستند که متعلق به موسسه‌های حرفه‌ای» 
انجمن‌ها؛ سازمان‌های تجاری و مواردی شبیه این‌ها می‌باشند. میزان دسترس‌پذیری و زوال دامنه‌ها که به 


صورت خطی در نمودار ۳ ترسیم شده نشان می‌دهد که دامنه "۲.061 با 1۹۶ دسترس‌پذیری (۸۴ زوال) 
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دارای بیشترین دسترس‌پذبری بوده و با ثبات‌ترین دامنه می‌باشد. دامنه ۵۵/.609۲." نیز با ۸۰ 


دسترس پذیری (۸۲۰ زوال) دارای بیشترین زوال بوده و بی‌ثبات‌ترین دامنه می‌باشد. 


در پاسخ به سوال ششم پژوهش مبنی بر دسترس‌پذیری و زوال استنادهای اینترنتی از نظر نوع فایل 


استنادهای اینترنتی بررسی شده بر اساس نوع فایل در ۶ فایل مختلف دسته‌بندی شدند: 


خر هر جرا ما مدا زا مس سا قح 
۰ و ی و و ی ی و ی 
ت 


۳ 


(فایل‌های اسلش): نشانی‌هایی که با اسلش پایان می‌بابند. مانند: /010://100.900 
احاط (زبان نشانه گذاری فرامتن): اسناد وب ایجاد شده در زبان نسخه‌پردازی .1111۷11 
7 (فرمت سند قابل انتقال): قالب فایل برای اسناد ایجاد شده توسط ادوب آ کروبات 
0 (ارائه‌های پاوریوینت) 


60 (اسناد ایجاد شده با استفاده از 0۷]5-۷۷۵۲۵). 


7 (فرمت‌های متنی غنی): یک فرمت فایل متنی که شامل ویژگی‌های شکلی مانند متن بر جسته» 
ایتالیک و زیر خط دار می‌باشد. 


سایر 


درصد دسترس پذبری سش- زوال آک] دسترس پذیری "تا ۱ 


دوتآوازه ۲ 006 00 ۱۵۳۱۱/۳۵۳ / 


نمودار۴. دسترس پذیری و زوال استنادهای اینترنتتی (نشانی‌ها) بر اساس نوع فایل 


۹۴ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲» سال ۱۳۸۸ 


داده‌های ارائه شده در نمودار ۴ نشان می‌دهد که بیشتر استنادهای اینترنتی بررسی شده. فایل‌های 
اط/صا می‌باشند. به طوری که از ۳۷۳۴ استناد اینترنتی بررسی شده ۱۷۵۴ استناد» دارای فایل اط/اط 

میزان دسترس‌پذیری و زوال فایل‌ها که به صورت خطی در نمودار ۴ ترسیم شده. نشان می‌دهد 
که فایل‌های ]00 با ۸٩۳‏ دسترس پذ یری(۷/ زوال) دارای بیشترین دسترس‌پذیری بوده و با ثبات‌ترین فایل 
می‌باشد. شاید موفقیت فایل‌های 008 به دلیل جدید و تازه بودن آنها باشده چرا که در سال‌های اخبر 28 به 
یک استاندارد برای ذخیره و حفظ مطالب علمی- پژوهشی تبدیل شده است. فایل !۲8 نیز با ۸۵۰ 
دسترس پذیری (۵۰/ زوال) دارای بیشترین زوال بوده و بی‌ثبات‌ترین فایل می‌باشد. 

در پاسخ به سوال هفتم پژوهش درباره نیم‌عمر استنادهای اینترنتی از فرمول نیم‌عمر استنادهای 
اینترنتی که در پژوهش (2007 ,۱802 »ک 1۳010۳072) به کار رفته بود استفاده شد. این فرمول می تواند 
توسط پژوهشگران و کتابداران ایرانی مورد استفاده گیرد و برای محاسبه نیم‌عمر استنادهای اینترنتی 
مجله‌های مختلف. در پژوهش‌های آتی به کار برده شود. 

نیم‌عمر استنادهای اینترنتی عبارت است از مدت زمان لازم برای این که نیمی از تمام استنادهای 
اینترنتی یک مجله از بین برود (010). البته این مدت زمان ممکن است برای رشته‌های مختلف يا سال‌های 


مختلف. متفاوت باشد. فرمول زیر برای محاسبه نیم‌عمر استنادهای اینترنتی مورد استفاده قرار می گیرد: 


*قو(۷۵0 - ۷7۲۵ 
(۷۷۲0 تعداد استنادهایی می‌باشد که در زمان انتشار فعال بوده اند. (۷۷)۵ نیز تعداد استنادهایی است 
که بت ان زبان 6 فمال برده اند و مر ان شاتن درامی اس کهاز امشایهای ارض دسر شیر فان 
محاسبه می‌باشد. حال» نیم‌عمر منابع اینترنتی یعنی و]] به ترتیب زیر محاسبه می‌شود: 
(۷۷)۵ ۷۷۵-0 ۱0۲0۰51/۲۸ 


در اینجا ب] تعداد سال‌هایی است که طی آن پیوند ۸۵۰ از استنادهای اینترنتی کور می‌شود. با 


استفاده از فرمول فوق نیم عمر استنادهای اینترنتی محاسبه شد. که یافته‌ها در نمودار ۵ ارائه شده است. 
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توص ۱ 


3 


میانگین لا + +۲ ۶ +۲ + +۲ ۴ ۰ ۲۰ ۱۰۰۳ ۲ ۰ ۲۰ 


نمودار ۵. ميانگین نیم عمر استنادهای اینترنتی در کل مجله‌های مورد بررسی 


داده‌های نمودار ۵ نشان می‌دهد که ميانگین نیم‌عمر استنادهای اینترنتی در کل مجله‌های مورد 
بررسی» ۸ سال و ٩‏ ماه است. به بیان دیگر حدود ۸ سال و ٩‏ ماه طول خواهد کشید تا نیمی از استنادهای 
اینترنتی بررسی شده از بین برود. بر اساس داده‌های نمودار ۵ سال ۲۰۰۴ با میانگین ۱۱ سال و ۲ ماه دارای 
بیشترین نیم‌عمر و سال ۲۰۰۲ با میانگین ۷سال و ٩‏ ماه دارای کمترین نیم‌عمر هستند. 
بحث و نتیجه گیری 

امروزه اینترنت به انتخاب اول پژوهشگران در یافتن اطلاعات» و به منبعی با ارزش و شاید جدا 
نشدنی در انجام پژوهش‌های علمی تبدیل شده است (2004 ,۷۷۲60 :18 1999 ,وال ک 12۷۷۲۵8۵۵). 
تبدیل شدن اینترنت به انتخاب اول پژوهشگران نه تنها به دلیل سادگی اشتراکک و بازیابی سریع اطلاعات 
است. بلکه به خاطر دسترس پذیر ساختن اطلاعاتی می‌باشد که در قالب چاپی قابل دسترسی نیستند ( ,10 
8 .از این‌رو گرچه نگارندگان مقاله‌ها ممکن است از خطر زوال و در دسترس نبودن استنادهای 
اینترنتی در آینده آگاه باشند. اما نمی‌توانند به راحتی از منابع اینترنتی در مقاله‌های خود چشم‌پوشی کنند. 
چرا که ممکن است این اطلاعات در هیچ کتابخانه‌ای به صورت چاپ شده یافت نشود ( ,.أه 6 ۳۵۱۵225 
2 :2007 بنابراین» با وجود حیاتی بودن اینترنت برای جامعه‌های علمی, باید پذیرفت که اینترنت یک 


رسانه مهمان‌نواز یست. به ویژه برای پژوهشگران. زیرا استنادهای اینترنتی به دلیل ماهیت پویا؛ متزلزل و 


1۹۶ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲» سال ۱۳۸۸ 


ناپایدار اینترنت درخطر زوال و نابودی قرار دارند و به سرعت در حال ناپدید شدن هستند. یافته‌های 
پژوهش حاضر نشان داد که میزان دسترسپذیری استنادهای اینترنتی در مجله‌های دسترسی آزاد ۷۳ و 
میزان زوال ۸/۲۷ است. در صورتی که زوال استنادهای اینترنتی -همانگونه که در قسمت پیشینه پژوهش 
اشاره شد- در پژوهش هارتر و کیم (1996 منک ک ۳۵۲1۵) ۰/۳۱ جرمین (2000 ,طل060) «هل 
دیویس و کوهن (2001 ,0062 ک ۳۵۷5) ۸۴۵ دلاوال و همکاران (2003 .21 )6 61127۵116) ۱۳ 
کاسرلی و بیرد (2003 ,9170 تک ,واتع0255) ۴۵/۴ دیمیتروا و بی و گجا (2007 ,م3826 عک ,ه۲مانهن) 
۵٩‏ گو و نگ (2007 ,ول( 6 00۳) ۸۳۱ واگنر و همکاران (2009 .21 6 0۵۵067 1۴۹/۳ گزارش 
شده بود. مقایسه یافته‌های پژوهش حاضر با پژوهش‌های پیشین حاکی از آن است که میزان زوال 
استنادهای اینترنتی پژوهش حاضر از تمام پژوهش‌های پیشین (به جز2003 .۵1 66 ۳611272116) کمتر 
است. به نظر می‌رسد که دلیل چنین تفاوتی؛ به خاطر فرمت مجله‌های بررسی شده باشد. زیرا بیشتر 
پژوهش‌های پیشین مجله‌های غیر دسترسی آزاد را بررسی کرده‌اند. در حالی که پژوهش حاضر مجله‌های 
دسترسی آزاد را بررسی کرده است. تنها پژوهشی که میزان زوال استنادهای اینترنتی آن از پژوهش حاضر 
کمتر بوده» پژوهش دلاوال و همکاران (2003 ,له 6 1(611272116) است. در پژوهش آنها میزان زوال 
استنادهای اینترنتی حوزه پزشکی ۱۳/ گزارش شده بود. شاید دلیل چنین تفاوتی؛ مهم و حیاتی بودن 
اطلاعات پزشکی باشد. 


استفاده از مرورگر اینترنتی» آرشیو اینترنتی» و موتور جستجوی گ وگل برای پیدا کردن استنادهای 
اینترنتی گم‌شده باعث شد که میزان دسترس پذیری استنادهای اینترنتی از ۷۳/ به 1۸٩‏ افزایش یابد و زوال 
استنادهای اینترنتی نیز از ۲۷ به 1.۱۱ کاهش پیدا کند. بررسی نیم‌عمر استنادهای اینترنتی نیز بیانگر آن بود 
که میانگین نیم‌عمر استنادهای اینترنتی مجله‌های دسترسی آزاد ۸ سال و ٩‏ ماه است. این میانگین از بسیاری 
از پژوهش‌های پیشین بیشتر است. این یافته‌ها نشان‌دهنده ماندگاری بهتر و بیشتر استنادهای اینترنتی 
مجله‌های دسترسی آزاد در مقایسه با پژوهش‌های پیشین است. زیرا نیم عمر استنادهای اینترنتی در پژوهش 
جرمین (2000 ,060218)) ۳ سال» پژوهش دیمیتروا و بی و گجا (2007 ,ه[386 عک 0۷۵تانصطن1) ۳ سال و 
۷ماه و در پژوهش گو و نگ (2007 ,۱۷ :4 00) ۵ سال گزارش شده بود. تنها پژوهشی که میانگین نیم 
عمر استنادهای اینترنتی آن به پژوهش حاضر نزدیک بود» پژوهش مک کان و همکاران ( ,.21 61 ۷۵0۷/۵[ 
5 است که بر روی مجله دی لایب انجام شده است. شاید دلیل این نزدیکی و تشابه (پژوهش حاضر ۸ 
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سال و ٩‏ ماه» پژوهش مک کان و همکاران ۱۰ سال) به خاطر دسترسی آزاد بودن مجله‌های بررسی شده در 
هر دو پژوهش باشد. 

در پایان» بر اساس یافته‌های پژوهش و مقایسه بافته‌های آن با پژوهش‌های پیشین» چنین می‌توان 
نتیجه گرفت که به نظر می‌رسد میزان دسترسپذیری استنادهای اینترنتی در مجله‌های دسترسی آزاد از 
مجله‌های غیردسترسی آزاد بیشتر است. همچنین میزان زوال استنادهای اینترنتی در این مجله‌ها (دسترسی 
آزاد) از سایر مجله‌ها (غیردسترسی آزاد) کمتر است. به هر حال باید پذیرفت که پدیده زوال در هر دو 
نوع مجله‌ها وجود دارد و نگرانی و مشکل بزرگی است که نمی‌توان آن را نادیده گرفت. زیرا استنادهای 
اینترنتی به طور فزاینده‌ای در مقاله‌های علمی استفاده شده و به سرعت در حال نایدید شدن هستند. 
پژوهش‌های پیشین ( 6 121۳0100۷۵ :2000 مصلق060 :2003 و17 عک هدعم :2006 یله اع ۱۷۷۲۵۵ 
7 ,380[2) پيشنهاد کرده‌اند که ناشران ویراستاران و نگارندگان مقاله‌ها جهت افزایش 
دسترس‌پذیری و کاهش زوال استنادهای اینترنتی با یکدیگر همکاری کنند. بر اساس پژوهش‌های پیش 


گفته این همکاری می تواند به روش‌های زیر باشد: 

۰ کنترل نظام‌مند استنادهای اینترنتی قبل از نشر 

- گرفتن یک نسخه پشتیبان از اطلاعات استناد شده 

- استفاده از دامنه‌ها و فایل‌ها باثبات و ماندگارتر و جز آن 

موارد مورد اشاره می‌تواند به افزایش دسترس‌پذیری و کاهش زوال استنادهای اینترنتی کمک 
کند. اما به باور نگارند گان بهترین و شاید تنها را برای جلو گیری از زوال استنادهای اینترنتی و دسترسی 
همیشگی به این استنادها استفاده از آرشیوهایی مانند منبع کمکی "وب سایت " 

"وب سایت " یک سرویس رایگان» عضو کنسرسیوم بین‌المللی حفظ اینترنت و یک نظام آرشیوی 
مبتتی بر درخواست " است. این نظام برای استنادهای اینترنتی (صفحه‌های اینترنتی مورد استناد و 


وب‌سایت‌هاء یا انواع دیگری از مطالب دیجیتال قابل دسترس از طریق اینترنت) طراحی شده است که 


می‌تواند توسط نویسندگان» ویراستاران و ناشران مقاله‌ها و کتاب‌های پژوهشی مورد استفاده قرار گيرد. 


است. 
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۱۹۸ مطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد دوره دهم شماره ۲ سال ۱۳۸۸ 


مهمترین کاربرد این نظام ایجاد اطمینان در مورد دسترس پذیر بودن مطالب اینترنتی استناد شده برای 
خوانندگان در آینده است. منبع کمکی "وب سایت" منبعی است که علاوه بر نشانی فعال اصلی (که به 
احتمال ممکن است در آینده ناپدید شده یا محتوایش تغییر کند) پیوندی به نسخه آرشیو شده مطلب - 


همانطور که و سنده استناد کننده آن را مشاهده کرده است- را نیز در بر دارد (20082 ,6016 ۷۷). 


"وب سایت" به صورت رسمی در اکتبر ۲۰۰۵ تأسیس شد و در حال حاضر بیش از ۱۰۰ مجله 
عضو آن هستند (20080 ,۷۷606). از آنجایی که استنادهای اینترنتی به طور فزاینده‌ای در مقاله‌های 
علمی استفاده شده و سپس ناپدید می‌گردند و همچنین با توجه به رایگان و مفید بودن "وب سایت" 
پيشنهاد می‌شود که تمام مجله‌ها و به ویژه مجله‌های کتابداری و اطلاع‌رسانی عضو آن شوند. در ادامه نیز 
در قسمت "دستورالعمل پدیدآورندگان" یادداشتی درباره استناد به منابع اینترنتی و استفاده از منبع کمکی 
"وب سایت " درج نمایند. همچنین از پدیدآورند گان بخواهند که برای تمام استنادهای اینترنتی مقاله خود؛ 
از نشانی ۵0010001100.078 استفاده کرده و پیوند نسخه آرشیوی با پیوند نسخه آرشیوی همراه با پیوند 
اصلی (سته به سیاست مجله) را مورد استناد قرار دهند. 

در پایان» تصویب سیاست‌های استناددهی الکترونیکی استاندارد و درج سیاست حفظ و نگهداری 


استنادهای اینترنتی در "دستورالعمل پدید آورندگان" می‌تواند مجله‌های علمی را از پدیده تهدید کننده 


س 
زوال» در امان نگاه دارد. 
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